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CHUONG TRINH PAO TAO & TU VAN

(Dao tao va tu van doanh nghiép van hanh céng cu “thuc chién”)

An todn la gid tri cét 16i cda té chirc va ngudi lao déng
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GIGI THIEU KHOA HOC

Khéa hoc "Chén Dung Lénh Bao Trong Té Churc" Iad mét churong trinh déo tao duoc thiét ké
dé phdt trién va ndng cao khé néng ldnh dao cda cdc nha quan ly, gidm déc va nhitng ngudi
cé vai trd quan trong trong té chirc.

Khéa hoc nay tdp trung vao viéc cung cép cho nguoi hoc mét cdi nhin toan dién vé vai tro
va trdch nhiém cua ldnh dao trong mét méi trwdng céng nghiép phire tap va thay déi. N6
gitp xdc dinh nhitng kj ndng cén thiét dé thanh céng trong viéc thuc day hiéu sudt va su
phdt trién cta cd nhén, nhém va té chire.

MUC TIEU KHOA HOC

Khéa hoc “Chdn Dung Lénh Pao Trong Té Chirc” sé giup hoc vién:

- Hiéu Hiéu ré vai tro cia mét nha Lénh dao

- Chwong trinh sé chia sé vdi ban "ndng lwc quan tri" cua mét lénh dao la nhitng ndng
lwe gi va lam thé ndo dé néng nhitng ndng luc nay 1én mét tém cao hon.

- Giup ban tré thanh mét ldnh dao chuyén nghiép.

- Hiéu duwoc thé nao la mét Linh dao chuyén nghiép ( mét lénh dao gidi

- Twduy dét phd cho nha lédnh dao xudt ching.

- X8y dwng va phdt trién mét déi ngii hiéu qud, khuyén khich sw phdt trién cd nhén va
néng cao hiéu sudt lam viéc cua nhom.

- Xdc dinh va phdt trién cdc phdm chét ldnh dao, bao gdm kha ndng tw duy chién lvorc,
kha ndng quan ly thay d6i, khG ndng tao déng lwc cho nhén vién, kha ndng xdy dung
méi quan hé va khd néng gidi quyét van dé.

- Xdy dwng va duy tri mét méi truong lam viéc tich cuc va déng luc, khuyén khich su
déi mdi va sdng tao, va khé ndng tao ra su twong tdc tich cuc gilta cdc thanh vién

trong toé chire.
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NOI DUNG CHUGNG TRINH

SAFETY IS CORE VALUE

Phén 1: VAI TRO VA TRACH NHIEM CUA LANH PAO
¢ Dinh nghia vé ldnh dao va vai tro cua ngudi ldnh dao trong té chirc.
** Phén biét gitra quan ly va lénh dao.

¢ Trdch nhiém cua lénh dao trong viéc xdy dwng va duy tri méi trurong lam viéc tich
cuc va hiéu qua.

Phén 2: PHAM CHAT LANH PAO
¢ Hiéu Khéd ndng tw duy chién lwoc va qudn ly thay déi.
¢ Khé ndng tao déng luc cho nhén vién va xdy dwng méi quan hé.
¢ Khé ndng gidi quyét vén dé va ra quyét dinh.
% Ky ndng giao tiép va ldng nghe hiéu qua.
% Su linh hoat va sdng tao trong tw duy va hanh déng.
Phén 3: XAY DUNG MOI TRUO'NG LAM VIEC TiCH cU'C
«* Tao déng luc va dinh hu'dng cho nhdén vién.
¢ Khuyén khich sw tham gia va déng gdp cua cdc thanh vién trong té chirc.

% Xdy dung méi quan hé lam viéc hiéu qud va tao ra mot méi trrong hé tror va dong
dai.

%+ Khuyén khich sw d6i mdi va sdng tao trong té chire.
Phén 4: QUAN LY XUNG POT VA GIAI QUYET VAN PE
¢+ Phan tich va hiéu nguyén nhan cla xung dot trong t6 chirc.

¢ Cdc ky thuat gidi quyét xung dot va xay dwng su déng thuan.
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% KV nang giai quyét van dé va ra quyét dinh hiéu qua.

Phén 5: XAY DUNG VA PHAT TRIEN BOI NGU HIEU QUA

o%

% Cdc phuwong phdp tuyén dung va xy dwng déi ngd.
¢ Phdt trién va tdng cwdng ky ndng cta cdc thanh vién trong déi ngl.
¢ Khuyén khich sw hop tdc va lam viéc nhém.

% Ddnh gid hiéu sudt va phdt trién cd nhén.

THONG TIN CHUNG

- Thoi lwgng chuwong trinh: 04 budi/2 ngdy/12 gicr

- Gio hoc: Sang 8h30 — 11h30 & Chiéu 13h30 — 16h30

- Déi twgng tham du: Cap quan ly, ldnh dao; Chd doanh nghiép; Truwdng bé phén,
gidm déc cdc phong ban va Nhdén vién trong Chuong trinh phdt trién lédnh dao

- Hinh thure dao tao: In house

- Dja diém: Tai phong dao tao clia Doanh nghiép
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VI SAO NEN CHON CHUNG TOI?

Vi triét ly kinh doanh “Cting khdch hang tao nén GIA TR| khdc biét” Céng ty TNHH
Dado tao va Tw vdn gidi phdp An toan — SIC Viét nam (tén viét tdt: SIC Viét Nam) cam
két sé luén déng hanh, hé tro va cung cdp cdc gidi phdp téi wu nhét nhém giip Quy
khdch hang khdng dinh duoc vi thé ciia minh trén thj trwong Viét Nam va Quéc té.

Vi déi ngii gém cdc chuyén gia nhiéu kinh nghiém thurc té tai cdc tdp doan da quéc
gia, dwoc dao tao bai ban va kién thuc séu réng, giau kinh nghiém, céng tdc tai nhiéu
logi mé hinh t6 chire nén SIC Viét Nam tin rang sé cung cdp cdc gidi phdp tét nhét, hiéu
qud nhdt va tinh “Thuc chién” cao nhét téi Quy khdch hang.

Khi déng hanh cung ching téi Quy khdch hang luén nhdn dwoc nhitng dich vu duoc
cung cdép vdi chdt lwong cao nhét, khé ndng tng dung vao thuec tién tao ra két qud
nhanh chdng, moi vén dé cla Quy khdch sé dwoc ching téi Idng nghe séu sdc, thdu hiéu
va gidi quyét mét cdch hiéu qua.

QUY TRINH DAO TAO TAI DOANH NGHIEP

KHAO SAT XAY DUNG XEM XET KE HOACH
- Phiéu khao sat - Thiét ké - Xem xét - Thoi gian
- True tiép - Xdy dung - - Thao IUfn _~ -biadiém
- Hién truong ch\mng trinh - Xac V - Phuong phép

QUY TRINH TU VAN VA KEM CAP

TIEP NHAN
- Goi dién;
- Email;

- Gap/hop:

DAO TAO
- Online/Ofline
- Thure hanh
-Kiém tra

-

KHAO SAT XAY DUNG XEM XET KEHOACH THUC HIEN
- Phiéu khao sat - Thiét ké - Xem xét - Thoi gian - Trién khai

- Tryc tiép - -Xay dumg - - Thao lugn _~ -Diadiém - -Tuvin
- Hién truong chuong trinh - Xdc nhan - Phwong phip -Kém cip
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